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Informativa sulle condizioni di riconoscimento del Servizio di tutela gas della 

vulnerabilità 

 

I clienti domestici, per essere riconosciuti come “vulnerabili”, oltre ad essere titolari di una 

fornitura gas, dovranno rientrare in una delle seguenti condizioni definite dalla legge n. 142 del 21 

settembre 2022: 

▪ avere un’età anagrafica superiore a 75 anni; 

▪ beneficiare di bonus sociale per disagio economico ai sensi dell’articolo 1, comma 75, della 

legge 124/17; 

▪ essere titolare di una fornitura ubicata in una struttura abitativa di emergenza;  

▪ rientrare tra i soggetti con disabilità ai sensi dell’articolo 3 della legge 5 febbraio 1992, n. 

104. In tal caso potrai dichiarare la tua “vulnerabilità” inviando entro il 31 dicembre 2023, 

la dichiarazione sostitutiva debitamente compilata e sottoscritta. 

Le condizioni economiche del Servizio di tutela della vulnerabilità a cui hai diritto (art. 5 del TIVG), 

prevedono l'applicazione dei seguenti corrispettivi: 

▪ spesa per il gas naturale (materia prima gas, corrispettivi di commercializzazione al 

dettaglio); 

▪ spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore (corrispettivo di trasporto, servizi 

di distribuzione, ulteriori oneri stabiliti dall’Autorità di Regolazione per Energia Reti e 

Ambiente (ARERA); 

▪ spesa per oneri di sistema (oneri di sistema stabiliti dall'ARERA del relativo ambito tariffario); 

▪ imposte e tasse. 

Per maggiori informazioni sulla fine del servizio di tutela gas e sulle offerte del mercato libero, visita 

il sito www.arera.it/consumatori. 

 

https://www.enel.it/content/dam/enel-it/documenti-supporto/modulistica/moduli/altri-doc/modulo-disabilita-superamento-tutela-gas.pdf

